] AOSB EGITIM VE KALITE MUDURLUGU
EGITMEN OZGECMIS VE EGITIM ICERIK FORMU

Egitimin Konusu: Dis Ticarette Pazar Arastirma Yontemleri

Egitim Hedef Kitlesi: Dis Ticaret 6zellikle ihracat yoneticileri, ihracata baslamak isteyen ve var olan
ihracatlarinda pazar gesitlendirmesi yapmak isteyen isletme yoneticileri.

Egitimin Amaci: Cesitli veri tabanlarinin gosterilmesi ve buralardan elde edilebilecek verilerin nasil
kullanilabilecegi ve bilgiye donustirilebileceginin 6gretilmesidir. Bu bilgiler 1s1ginda isletme igin
ihracat stratejisi kurulmasi ve/veya diizenlenmesi, kurulan ve/veya diizenlenen strateji cercevesinde
eylem plani yapiimasi.Glinlimuz teknolojisi her tiirli veriye hizla erisme olanagi saglamaktadir.
ANCAK...

Anahtar unsur elde edilen veriler degil, bu verilerin kullanilabilr bilgiye donulstirilebilmesidir.

Veri tabanlari bilgisini elde etmek baska seydir, bu veri tabanlarindan elde edilen verilerin nasil
degerlendirilmesinin ve kullaniimasi bilinmesi baska bir seydir

Egitimin Alt Baghiklari:

e Pazarda basarinin anahtarlari

e Hedef pazar tanimlama

e Pazar segmentasyonu

o Hedef pazara uygun konumlanma

o Hedef pazarlari degerlendirme kistaslari

e Olasi musteriye erisim teknikleri

e Kim icin Ne yapiyorsunuz sorusunun cevabi

e Pazar arastirmalarinda bakilmasi gereken unsurlar

e Pazar arastirmalarinda yapilmamasi gerekenler

e Bilgi turleri, GTIP belirlenmesi ve arastirmalarda nasil kullanilacagi

e Masabasl ve sahada pazar arastirmalarinin artilari ve eksileri

e Rekabetci pazar arastirmasi unsurlari ve arastirma dosyasi hazirlama

e Misteri bizi neden tercih etsin

e (Cesitli veri tabanlarinin gésterilmesi ve buralardan hangi tir verilerin alinabileceginin internet
Uzerinden uygulama ile 6gretilmesi
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1.0grenim Durumu:

Ogrenim kurumu St e

oDTU EKONOMI ( Yiiksek Lisanas / Terk )
AITIA ( Gazi Univ.) Sanayi isletmesi

South London Univ. Organizasyon ve Metod

North London Univ. Bilgisayar Programcihigi

2. Mesleki Deneyim

Baslangig tarihi — .
B Yer Kurum Pozisyon
2011 - Halen Eskisehir Anadolu Universitesi N.“Sﬂr Ogﬂret|r.n L.Jye5| Dis
Ticaret Yonetimi
, Kurucu / Yonetici
2009 - Halen Istanbul TAURUSWISE Ltd. . o
(Dis ticaret danismanhgi)
1981 - Halen istanbul TAURUS Ltd. Kurucu / Yonetici
(Uluslararasi Ticaret)
: . . Kurucu / Yénetici
1986 - 1988 Istanbul Kale Kilit Dis Ticaret .
(Uluslararasi Ticaret)
. o | Mud
1982 - 1986 istanbul Mestas ihr. ith. .5, | S€ne! Mudir
(Uluslararasi Ticaret)

3. Egitmen CV- Serbest Yazim Alani

Egitmen- Konugmaci Ad-Soyad: M. Sefik Ergoniil

1975 yili Ocak ayindan bu yana Uluslararasi Ticaret alaninda ¢alisan M. Sefik Ergoniil, 1969
yilinda Ankara iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi (Simdi Gazi Universitesi) Sanayi isletmeciligi
bélimiinden mezun olmus ve askerlik hizmeti sonrasi Calisma Bakanligi, is ve is¢i Bulma
Kurumu (iSKUR) Genel Midirligiinde calisirken Orta Dogu Teknik Universitesi Ekonomi
BSlimi Yiiksek Lisans programini kazanmistir. Daha sonra gittigi ingiltere’de Polytechnic of
South London’da ileri seviye Organizasyon ve Metot Uzmanligi egitimi ve sertifikasi almistir.
Ayrica yine ingiltere’de North London Polytechnic’te Bilgisayar Programciligi sertifikasi
almustir. 48 yildir sektérdedir ve 30 yili askin bir stiredir Dis Ticaret Danismanligi ve 23 yildir
da egitmenligi yapmakta, Tiirkiye’'nin gesitli kentlerinde Odalar, Birlikler, Dernekler semsiyesi
altinda, is insanlarina ve Universite 6grencilerine egitim vermektedir.

2006 yilindan bu yana Diinya gazetesinde “ihracat Sohbetleri “ basligi ile haftalik kdse yazilari
yazmaktadir. Dis ticaret konusunda vyayinlanmis 800'den fazla makalesi vardir.
https://www.dunya.com/yazarlar



https://www.dunya.com/yazarlar
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Tirkiye is Bankasi’nin KOBi’lere ydnelik internet sitesi olan www.istekobi.com.tr sitesinin
Ihracat Uzmani danismanidir.Anadolu Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme
Bolimiinde misafir 6gretim liyesi olarak 2011 yilindan bu yana “ Dis ticaret Yonetimi “ dersleri
vermektedir.istanbul Ticaret Odasi (iTO) ihracat ilk Adim Projesinin 14 programdir
DEGISMEYEN TEK danisman egitimcisidir. Ayni programi Eskisehir Sanayi Odasinda 4 yildir
yapmaktadir.Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi ile Urfa Ticaret ve Sanayi Odasinda da ayni
programi yapmistir. TRT OKUL TV Kanal igin Anadolu Universitesi ile yapilan Uluslararasi
isletmecilik derslerinin videolu anlatimini, derslerin senaryo ve icerik gelistirme
danismanhgini yapmistir Birlesmis Milletler Uluslararasi Ticaret Merkezi’nin (UN / UNCTAD /
ITC) hazirladigi, 8 kitaplik ihracat El Kitaplari dizisinin mesleki editorligini yapmis,

UN / UNCTAD / ITC ile Tiirkiye ihracatgilar Meclisi’nin (TiM) istanbul’da yaptigi “ ihracatgilar
icin Egitmen ve Danisman Yetistirme “ programinda Ulusal Danisman Egitimci olarak gorev
yapmis, Kanada Hikimetinin “ Trade Facilitation Office of Canada (TFOC) “ kurulusu ile

UN / UNCTAD / ITC’nin birlikte Afrikal girisimciler icin hazirladigi ihracat Egitim Programinin
tasarim ekibinde Danisman olarak ¢alismis ve bu program igin ¢ egitim moduli yazmistir.
Akbank sponsorlugunda, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu ( DEIK ) tarafindan Tiirkiye ¢apinda
20'ye yakin sehirde gerceklestirilen “ ihracat Okulu “ panellerini yénetmis ve konusmaci
olmustur. Birlesmis Milletler Uluslararasi Ticaret Merkezi (UN / UNCTAD / ITC) destegi ile

Dis Ticaret Miistesarhigl / IGEME tarafindan KOBi’lere Kiiresel Rekabet Giicii Kazandiriimasi
programindan Danisman ve Egitimcilerin Egitimcisi olarak,Dis Ticaret Mistesarhgi / IGEME
tarafindan EVD/Hollanda ile yapilan Egitimcilerin Egitimi programindan sertifika almistir.
Tirkiye ve Ortadogu Amme idaresi Enstitiisi’niin Organizasyon ve Metot Uzmanlg
Programini bitirerek O&M uzmani sertifikasi almistir.

1975 yili Ocak ayinda basladigi profesyonel dis ticaret hayati 6zetle asagidaki gibidir:

ENKA Holding / ENKA Pazarlama ihracat ithalat A.S. firmasinda ihracat Bolge Sorumlusu,
PROFILO Holding / TELRA TELEVIZYON A.S. ihracat Mudiirii, PRO-EKS A.S. ihracat Midiirii
Arcelik + Profilo ortakligi OZEMAY A.S. Ticaret Midiirii MESTAS ihracat A.S Genel Mudiirii
KALE KiLIT Dis Ticaret A.S. kurucu/yonetici ortagl ve Genel Miidiiri Calisma hayatina
1988’den bu yana TAURUS Kimya Pazarlama Danismanlik Ltd. sirketinde kurucu/yonetici
ortak ve Genel Mudir olarak devam etmektedir. 2009 yilindan bu yana “ Egitim ve
Danismanlik “ calismalarini kurucusu ve yoneticisi oldugu TAURUSWISE Egitim Bilisim
Danismanlik Hizmetleri Ltd. ¢atisi altinda yuritmektedir.2004 yilinda UN / UNCTAD / ITC
destegi ile kurulan UTIDED Uluslararasi Ticaret Danismanlari ve Egitmenleri Dernegi’nin
Yonetim Kurulu Baskanligini yiritmektedir.
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