o _ AOSBEGITIM VE KALITE MUDURLUGU
EGITMEN OZGECMIS VE EGITIM ICERIK FORMU

Egitimin Konusu: Kurumsal Performans Y 6netimi ve KPI Gelisimi

Egitim Hedef Kitlesi: (Kimler Katilmahdir)
e Orta ve list dlizey yoneticiler
Departman miidiirleri ve takim liderleri
Insan Kaynaklar1 profesyonelleri
Strateji ve performans yonetimi ekipleri
Operasyon, iiretim, satis ve hizmet birimi yoneticileri
KPI olusturma ve raporlama siireclerinde gorev alan ¢alisanlar

Egitimin Amaci: Bu egitimin amaci, katilimcilarin performans yonetimi ve yaklagimini biitiinsel bir
bakis acistyla kavramalarini saglamak; kurum hedefleriyle uyumlu, olgiilebilir ve siirdiirtilebilir
performans gostergeleri olusturabilme becerilerini gelistirmektir.

Egitim siirecinde katilimcilar, dogru KPI belirleme yontemlerini O6grenerek hedef ve metrik
arasindaki iligkiyi etkin sekilde kurabilecek, performans takibi, raporlama ve analiz siire¢lerini daha
sistematik bicimde yonetebilecektir. Ayrica egitim sayesinde, veriye dayali karar alma yaklagimin
destekleyen performans Kkiiltiiriiniin organizasyon igerisinde nasil olusturulacagi konusunda
farkindalik kazanacak ve kendi is siireglerine uygun performans yonetim uygulamalarini
gelistirebileceklerdir.

Egitimin Alt Bashklar:

e Performans Yonetimine Giris

e KPI (Ana Performans Gostergeleri) Temelleri
e KPI Tiirleri ve Kullanim Alanlar1

e Etkili KPI Belirleme Yo6ntemleri

e Hedef ve Metrik Yonetimi

e KPI Olusturma Siireci

e KPI Takibi ve Performans Olgiimii

e Raporlama ve Dashboard Y 6netimi

e KPI Analizi ve Veriye Dayali Karar Alma
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EGITMEN “VOLKAN SORARLI” NIN OZGECMISi

1.0grenim Durumu:

Ogrenim kurumu Ogrenim Alani

Lisans Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri

2. Mesleki Deneyim

Baslangig tarihi — .
(i et Yer Kurum Pozisyon
Ocak 2019 Istanbul Walton Group Chief Executive Officer

Devam Ediyor

Mart 2013 — .

Mayis 2019 Istanbul Garner HR Country Manager
Temmuz 2018 = 1 vbul Sanovel HR Executive

Aralik 2011
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3. Egitmen CV- Serbest Yazim Alam

Egitmen- Konusmaci1 Ad-Soyad:

Volkan Sorarli; Uludag Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri boliimiinden mezun olduktan sonra, Orgiitsel Psikoloji alaninda uzmanligini
gelistirmis ve bu alanda kariyeri boyunca farkli sektorlerde saha galigmalarina katilmigtir. On
yilt askin siiredir gorev aldigt WACA Academy biinyesinde Egitim Programlar1 Direktori
kimligiyle pek ¢ok liderlik, yonetim ve gelisim programini icra etmistir.

Saha calismasi yaptigi kurumlar igerisinde Istanbul Sanayi Odasi ile fabrika iiretim
organizasyonlarma yonelik Mavi ve Gri Yaka Ekip Yoneten Liderlere yonelik gelisim
programi tasarlamis ve egitim vermeye devam etmektedir.

Denizli Sanayi Odas1 ile Denizli iiretim sirketlerinin iiretim yoneticilerine yonelik Liderlik
Gelisim Programlarini kurgu ve tasarimini yapmis ve bu alanda egitim vermeye devam
etmektedir.

Antalya Sanayi Odasi tiretim miihendislerine yonelik diizenlenmis olan programda Mavi ve
Gri Yaka Ekiplerin Yo6netimi konusunda egitmen olarak gorev almistir.

Son bir yilda {iiretim tarafinda gida, kimya, makina, tekstil, metal, havacilik, lojistik
sektorlerinde faaliyet yliriiten kurumlarin saha ekiplerinin katilimci gruplarina 6zel Liderlik
Gelisim Programi ve Iletisim Gelisim Programlar tasarlamis ve egitmenligini yapmustir.

Volkan Sorarli Peryén ve Tegep iiyesi olmakla birlikte, Istanbul Sanayi Odasi ve Denizli
Sanayi Odas1 Egitmen kadrosunda yer almaktadir.




